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BACKCLICK Softwarewartung USP
(update subscription plan)

Die USP kann nur im Zusammenhang mit der Bestellung einer BACKCLICK Software-
Lizenz (Professional, Enterprise oder Developer) erworben werden. Der nachtragliche
Erwerb ist bis einschliel3lich 30 Tage nach Erwerb der Software Lizenz mdglich. Die
BACKCLICK USP berechtigt den Kaufer wahrend der Laufzeit zum freien Bezug aller
Hotfixes, minor Updates und major Updates des Produktes.

Die Laufzeit der BACKCLICK USP betragt 12 Monate oder 36 Monate.

Abhangig von der gewahlten Laufzeit fallen Kosten fir die BACKCLICK USP an, die sich
prozentual an der Lizenzsumme der Hauptlizenz orientieren.

Bei einer 12-monatigen USP betragen die Kosten 20% der Hauptlizenz(en) einmalig.
Bei einer 36-monatigen USP betragen die Kosten 45% der Hauptlizenz(en) einmalig.

Bemessungsgrundlage hierfir ist der kumulierte Lizenzpreis aller durch den Kaufer
erworbenen BACKCLICK Software-Lizenzen.

Der Kaufer und die BACKCLICK GmbH bzw. ihr autorisierter Vertriebspartner kdnnen die
BACKCLICK USP mit Frist von 3 Monaten zum Ende der Laufzeit kiindigen. Wird die
BACKCLICK USP nicht fristgerecht geklndigt, so verlangert sich die Laufzeit um jeweils
12 Monate bzw. 36 Monate, entsprechend bestimmt durch die initiale abgeschlossene
Vertragslaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

Gesonderte Vereinbarungen in einem gultigen Angebot der BACKCLICK GmbH
oder einer ihrer autorisierten Vertriebspartner haben Vorrang vor diesen Bestimmungen.

Der Peis der BACKCLICK USP ist mit der wirksamen Bestellung des Kunden zur Zahlung
fallig. Bei einer Verlangerung der ungekindigten USP ist der Preis fir die folgende Laufzeit
am ersten Tag der verlangerten Laufzeit fallig.

Fur Lizenzen, die wahrend der Laufzeit zuséatzlich erworben werden, ist mit wirksamer
Bestellung des Kunden der anteilige Preis auf die Restlaufzeit zur Zahlung fallig.

Die BACKCLICK USP gilt als erworben und wird wirksam mit schriftlicher
Bestellbestatigung der BACKCLICK GmbH auf die Bestellung des Kunden bezugnehmend
auf ein glltiges Angebot der BACKCLICK GmbH oder einer ihrer autorisierten
Vertriebspartner und nach vollstéandiger Bezahlung.

Bei Erscheinen einer neuen Hauptrelease des Produktes wird der K&ufer benachrichtigt.
Die Verfugbarkeit von neuen Zwischenreleases und Hotfixes wird auf der Website oder
per Newsletter auf der Website des Produktes BACKCLICK bekannt gemacht.

Die Auslieferung erfolgt nur auf explizite Anforderung durch den Kéaufer und ist nur

nach vollstandiger Bezahlung fir die aktuelle USP Periode méglich.
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