Abmeldung

Mit diesem Template kann sich ein Abonnent Gber das Weblnterface abmelden. Die Templateprogrammierung basiert auf den Datenfeldern, die Sie
mit Hilfe des Datenbank-Designers angelegt haben. Die Datenfelder beinhalten Informationen zur Gestaltung (Darstellungsart) und zum Inhalt der
einzelnen Felder. Die Namen der einzelnen Datenfelder Ihrer Abonnentendatenbank (wie z.B. ANREDE, NAME, BERUF etc.) werden Feldnamen
genannt. Diese Feldnamen werden mit Hilfe BACKCLICK-spezifischer TAGs in die Templates integriert. Wie Sie die Datenfelder anlegen, entnehmen
Sie bitte dem Kapitel Datenbank-Designer.

Das unten abgebildete Beispieltemplate liegt in der Weblnterface-Templateverwaltung unter der ID 3 vor und sieht wie folgt aus:

 Template-Vorschau ;| X

Template-JRL:

Templatetyp: Abmeldung MEWSLETTE R ABME LDEN

Aktien-Newsletter

Unser kostenloser Newsletter zum
Thema Aktien, mit aktuellen
Anlageempfehlungen,
Unternehmens- meldungen und
allen Informationen, die fir Sie als

Anleger wichtig sind.
Aktien-Newsletter

Neuer-Markt-Newsletter Never Markt
Mit dem kostenlosen Neuer-Markt- Investmentfonds
Newsletter behalten Sie die Ubersicht IPO-Newsletter

im Meusmissions- dschungel am
Neuen Markt und erhalten aus-

gewdhlte Empfehlungen. E-Mail-Adresse

Investmentfonds-Newsletter

Der kostenlose Investmentfonds- Passwort
Newsletter hilt den Fondsanleger auf
dem laufenden und zeigt, mit
S e
welchen Fonds man richtig liegt! @

IPO-Newsletter

Mit diesem Gratis-Newsletter
behalten Sie die Ubersicht in der
Neuemissionsflut und erfahren,
welche Neuemissionen wirklich
kaufenswert sind.

WEBINTERFACE-UBERSICHT

Abb. 8.4.3 - Webinterface Templates (Beispiel ID 3)
Wenn Sie im <HEAD>-</HEAD>-TAG in lhr Template folgendes einfiigen, wird der Abonnent automatisch nach erfolgreicher Abmeldung auf die URL

zuriickgefihrt, die Sie innerhalb der URL, die Sie auf das Template gefiihrt hat, angegeben haben (siehe Templateverlinkung). Die Zahl "10"
entspricht dabei der Anzahl an Sekunden, die verstreichen, bevor Sie wieder zur Ausgangsseite gelangen.

<! - - REFRESH: 10- - >

Innerhalb des HTML-Templates fligen Sie nun ein Formfeld ein, in dem alle nétigen Variablen gespeichert werden. Alle, fur das System wichtigen,
Angaben, wie einleitende Satze, Fehlermeldungen, Erfolgsmeldungen und natirlich auch Angaben fur die Eingabefelder missen innerhalb dieser
<FORM>-</FORM>-TAGs stehen. Um dieses Formfeld zu erstellen, fligen Sie an gewiinschter Stelle im HTML-Quellcode folgendes ein:

Form-Feld Einleitung:




<FORM net hod="post" acti on="web. unsubscri be?ti d=3" nane="renove_r eader" ></ FORM>

Einleitende Satze einfligen

Einleitende Séatze kénnen Sie auch hier einfigen. Sie werden nur beim ersten Aufruf der Abmeldemaske angezeigt und dienen der Verabschiedung
von Abonnenten. Bei spateren Fehlermeldungen und Bestatigungen erscheinen sie nicht mehr. Um einleitende Satze zu kennzeichnen, wird
folgendes eingegeben:

Einleitende Satze:

<! - - ENTRY- - >
Hi er kénnen Sie Ihre Newsletter abbestellen.
<! - -/ ENTRY-->

Fehlermeldungen

BACKCLICK kann mit Ihrer Hilfe bei falschen Angaben, nicht ausgefullten Eingabefeldern oder Systemfehlern eine von lhnen festgelegte
Fehlermeldung ausgeben. Ob das Ausfiillen von Eingabefeldern optional oder obligatorisch ist, legen Sie beim Anlegen der Datenfelder fest. Um
Abonnenten bestimmte Fehlermeldungen auszugeben, miissen Sie folgende TAGs in die HTML-Seite einfiigen. Selbstverstandlich kdnnen Sie die
Fehlermeldungen lhren Bedirfnissen anpassen und beliebige HTML-Codes verwenden.

Der Abonnent hat die Verteilerliste Nr. 1 nicht abonniert:

Fehlermeldung:

<! - - ERROR NOABO 1- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Sie sind kein Abonnent des Aktien-Newsletters. </ FONT></ TD>
</ TR>
<!--/ERROR NOABO 1-->

Der Abonnent hat die Verteilerliste Nr. 2 nicht abonniert:

Fehlermeldung:

<! - - ERROR: NOABO- 2- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Sie sind kein Abonnent des Neuer Markt Newsletters.</FONT></TD>
</ TR>
<! - -/ ERROR: NOABO- 2- - >

Sie sollten fir alle Verteilerlisten, die Sie in lnrem System angelegt haben, eine Fehlermeldung im Template vorsehen. Wo und wie oft Sie diese
Meldungen in den HTML-Code einfuigen, ist Ihnen tberlassen.

Weitere Fehlermeldungen wahrend der Abmeldung kénnen Sie folgendermaRen ausgeben:
Der Abonnent hat keine Verteilerliste ausgewahilt:

Fehlermeldung:

<! - - ERROR NO- NEWSLETTER- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Si e missen m ndestens ei nen Newsl etter auswdhl en. </ FONT></ TD>
</ TR>
<! - -/ ERROR NO- NEWSLETTER- - >

Wenn Sie folgende Fehlermeldung in Ihr Template einbauen, kénnen Sie sich einen allgemeinen Konfigurationsfehler ausgeben lassen. Wenn Sie
diese Fehlermeldung sehen, haben Sie einen Fehler gemacht und sollten Ihr Template sowie die Angaben tber die Datenfelder der
Abonnentendatenbank noch einmal Gberprifen.



Fehlermeldung:

<! - - ERROR: CONFI GURATI ON- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Es gab ei nen Konfi gurations-Fehl er. </ FONT></ TD>
</ TR>
<! - -/ ERROR: CONFI GURATI ON\- - >

Beispiel, wenn eine nicht korrekte Email-Adresse angegeben wurde:

Fehlermeldung:

<! - - ERROR: | NCORRECT- EMAI L- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Geben Sie eine korrekte Enmil-Adresse ein.
<BR>Di e Emai |l - Adresse ' <?d S nane="EMAI L" content="forn?>" ist fehlerhaft.</FONT></TD>
</ TR>
<! --/ ERROR | NCORRECT- EMAI L- - >

Der Abonnent hat keine Email-Adresse angegeben:#

Fehlermeldung:

<! -- ERROR: NO EMAI L- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Geben Sie eine eMil -Adresse ein. </ FONT></ TD>
</ TR>
<!'--/ERROR NO EMAI L- - >

Sie kdnnen fur alle weiteren Datenfelder, die Sie im Datenbankdesigner definiert haben; Fehlermeldungen anlegen, bei denen es lhnen sinnvoll
erscheint.

Fehlermeldung:

<! - - ERROR: DATENBANKFELD- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">CGeben Sie bitte etwas in das Feld "DATENBANMKFELD' ei n. </ FONT><
| TD>
</ TR>
<! - -/ ERROR: DATENBANKFELD- - >

Das Einfligen der Eingabefelder

Nachfolgend wird das Einfugen der Eingabefelder, die der Abonnent wahrend seiner Abmeldung ausfillen kann/muss, beschrieben. Wie Sie
festlegen, ob die Angaben optional oder obligatorisch sind, kénnen Sie im Datenbankdesigner nachlesen.

Beginn des Einfiigens von Eingabefeldern:

<! - - REMOVE- USER- - >

Nach dem letzten Eingabefeld missen Sie abschliel3end folgendes eingeben:

Ende des Einfligens von Eingabefeldern:



<! - -/ REMOVE- USER- - >

Zwischen diesen beiden TAGs kdnnen Sie beliebige HTML-Codes verwenden. Nachfolgend werden die einzelnen TAGs zur Darstellung der
Eingabefelder im Template aufgezeigt. Die Reihenfolge ist beliebig.

Beispiel fir das Eingabefeld Email:

<?G S EVAI L?>

Sie kénnen aber auch die Werte, die im Datenbankdesigner als Standardwerte vorgegeben sind, fur jedes Template und jedes Eingabefeld individuell
bestimmen, indem Sie die HTML-Parameter in den BACKCLICK-SpezialTAG einfiigen. Hier soll das Email-Eingabefeld 50 Zeichen breit dargestellt
werden.

Beispiel firr ein individuelles Eingabefeld Email:

<?G@ S EMAI L parans="si ze=50""?>

Eingabefelder fur die Verteilerlistenauswahl
Wenn Sie mehrere Newsletter zum Abonnieren anbieten, miissen Sie in das Template folgende TAGs integrieren:

Beispiel Newsletter:

<?G S NEWBLETTER 17>

Bitte geben Sie diese TAGs fir jede, im System bestehende, Verteilerliste an, die der Abonnent auswahlen kann. Hinter "NEWSLETTER" geben Sie
immer die Nummer der entsprechenden Verteilerliste an. Entnehmen Sie diese bitte der Verteilerlisten-Verwaltung -> Verteilerlistenibersicht.
Standardmafig werden die Formularfelder zum Abbestellen der Verteilerlisten als Checkbox dargestellt, um dem Abonnenten die Mdglichkeit zu
geben, mehrere Verteilerlisten auszuwahlen. Sie kbnnen den Abonnenten auch direkt von einem bestimmten Newsletter abmelden, ohne dass der
Abonnent eine Mdglichkeit hat, den Newsletter abzuwahlen. Er sieht die Checkbox zum Abmelden iberhaupt nicht. Fiir den Abonnenten bleibt sie
unsichtbar.

Beispiel:

<?G S NEWSLETTER hi dden=1?>

Dies wird im Quellcode des Templates dann in ein "hidden Field" umgewandelt.

Wenn Sie dem Abonnenten die Mdglichkeit geben méchten, nur eine Verteilerliste unter mehreren angegebenen zu wéhlen, kénnen Sie dies mit Hilfe
des Formularfeldes "RADIO Button" umsetzen. Der zugehérige TAG wirde dann wie folgt aussehen:

Beispiel:

<?G S NEWSLETTER 1 radi 0?>
<?Ad S NEWSLETTER 2 radi 0?>
<?G S NEWBLETTER 3 radi 0?>

Bitte denken Sie daran, den "radio"-Parameter bei allen NEWSLETTTER-Feldern einzufiigen. Wenn Sie eine Verteilerliste als Standard vorgeben
mdochten, fligen Sie dem TAG noch folgendes hinzu:

Beispiel:

<?A S NEWSLETTER 1 radi o checked?>

Auszug aus dem HTML-Code des Beispieltemplates:



Beispiel Newsletter:

<TR>
<TD><?Ad S NEWBLETTER 1 checked?><FONT face="verdana" size="1"><STRONG>Akti en- News| ett er </ STRONG></ FONT><
| TD>
</ TR>
<TR>
<TD><?A3 S NEWBLETTER 2 checked?><FONT face="verdana" size="1"><STRONG>Neuer Markt </ STRONG></ FONT</ TD>
</ TR>
<TR>
<TD><?A3 S NEWBLETTER 3?><FONT face="verdana" size="1"><STRONG>I nvest nentfonds </ STRONG></ FONT></ TD>
</ TR>
<TR>
<TD><?Ad S NEWBLETTER 4?><FONT face="verdana" size="1"><STRONG>I PO News| etter </ STRONG></ FONT></ TD>
</ TR>

Eingabefelder fir die Passwordauswahl

Um einem Abonnenten die Abmeldung nur mit angegebenem Passwort zu ermdglichen, missen Sie dies zuerst im Datenbankdesigner als Pflichtfeld
fur die Anmeldung angeben. Um nun das Eingabefeld fur Passworter darzustellen, geben Sie im Template folgendes ein:

Passwort:

Passwor d:
<?G3 S PASSWORD?>

Password W eder hol en:
<?d S PASSWORD?>

Wenn Sie zwei Eingabefelder fiir Passworter in Ihr Anmeldetemplate einfugen, so prift BACKCLICK automatisch, ob beide Passworter
Ubereinstimmen. Das ist sinnvoll, um Tippfehler zu vermeiden.

Erfolgsmeldungen

Sie kdnnen selbstverstandlich Erfolgsmeldungen ausgeben, in denen Sie dem Abonnenten mitteilen, dass er von den Verteilerlisten geléscht wurde:

Beispiel:

<! - - SUCCESS- - >
<TR>
<TD>
<FONT face="verdana" size="2"><STRONG>Her zl i chen G tckwunsch ! </ STRONG></ FONT><BR>
<FONT face="verdana" size="1">Sie wirden erfolgreich von folgenden Verteilerlisten abgenel det: <BR><
/ FONT>
</ TD>
</ TR>
<! --/ SUCCESS- - >

Wenn Sie dem Abonnenten explizit mitteilen wollen, von welchem Newsletterverteiler er geléscht worden ist, geben Sie bitte folgenden TAG ein:

Beispiel Verteilerliste 1:

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 1- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Akti en- Newsl ett er </ FONT></ TD>
</ TR>
<! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 1- - >

Beispiel Verteilerliste 2:



<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 2- - >
<TR>
<TD><FONT face="verdana" size="1">Neuer Markt Newsl etter</ FONT></ TD>
</ TR>
<! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 2- - >

Mit dem <!--RETURN2-->-TAG konnen Sie zur Ausgangsseite zuriickverlinken.

Beispiel:

<A href="<!--RETURN2- - >">Hi er klicken, um zur Ausgangsseite zurickzukehren. </ A>

Wenn Sie den <!--REMOVE-USER-->-TAG beenden, haben Sie Ihr Abmelde-Template fertig programmiert.

UNSUBSCRIBE-EMAILS

Sie haben zusatzlich die Méglichkeit, dem Abonnenten zusatzlich zu der Erfolgsmeldung tiber die Abmeldung noch einmal per Email eine
Bestatigung der Abmeldung zukommen zu lassen. Diese Email wird ebenfalls im Abmeldetemplate definiert. Die TAGs, die Sie dort verwenden
kénnen, sind identisch mit denen der DOO-EMAIL. Anstatt <!--DOO-EMAIL--> . . .<!--/DOO-EMAIL--> werden hier allerdings als umschlieBende
TAGs folgende verwendet:

TAGs der Abmeldebestatigung-Email:

<! --UNSUBSCRI BE-EMAI LS--> . ... ... <! - -/ UNSUBSCRI BE- EMAI LS- - >

Sollten Sie nicht wiinschen, dass der Abonnent noch eine Bestétigung per Email Uber die endgultige Abmeldung erhdlt, dann lassen Sie diese TAGs
aus dem Template heraus.

Absendername der UNSUBSCRIBE-EMAILS:

<! - - SENDER- NAME- - >Abrrel dung<! - - / SENDER- NAME- - >

Der <!--SENDER-NAME-->-TAG beinhaltet den Namen, der als Absendername der Email verwendet wird. Der Absendername erscheint im Email-
Client anstelle der Email-Adresse, die Sie im System eingestellt haben.

Prioritat innerhalb der CONFIRM-EMAIL:

<I--PRIORI TY-->3<!--/PRIORI TY-->

Hier kann eine Prioritat fur die Bestatigungs-Email angegeben werden. Mdgliche Werte sind hierbei 1 (héchste Prioritét), 2 (hohe Prioritét), 3 (normale
Prioritat), 4 (niedrige Prioritét), 5 (niedrigste Prioritat).

Empféangername innerhalb der UNSUBSCRIBE-EMAILS:

<I--TO - >$$VORNAMESS $SNACHNAMESS<! - -/ TO-->

Innerhalb dieser TAGs kann optional ein Name fiir den Empfanger der Email definiert werden. Sie kénnen innerhalb dieser TAGs auf samtliche
Personalisierungsfelder, die im System vorhanden sind, zugreifen. Zeilenumbriiche sind NICHT zul&ssig.

Subject-TAG innerhalb der UNSUBSCRIBE-EMAILS:

<!--SUBJECT-->lhre Bestatigung ist notig $SANREDE$SS $SNACHNAMVESS<! - -/ SUBJECT- - >

Zwischen diesen beiden TAGs steht der Betreff der Bestétigungs-Email. Dieses wird im Email-Client in der Betreff-Zeile angezeigt. Auch hierbei kann
man auf samtliche Personalisierungsfelder zugreifen. Zeilenumbriiche sind NICHT zul&ssig.

BCC innerhalb der UNSUBSCRIBE-EMAILS:


http://www.backclick.de/dokumentation/56/00001.html
http://www.backclick.de/dokumentation/56/00001.html
http://www.backclick.de/dokumentation/56/00001.html

<! --BCC -><!--/BCC ->

Hier konnen Sie sich zum Beispiel bei jeder bestétigten Abmeldung eine Email in Kopie zusenden lassen.

Body-TAG innerhalb der UNSUBSCRIBE-EMAILS:

<I--BODY--> ......... <! -/ BODY-->

Zwischen diesen TAGs steht der eigentliche Inhalt der Email. Man kann beispielsweise noch zusétzliche Ausgaben fiir erfolgreich abgemeldete
Newsletter eingeben. Diese Meldungen werden mit den bekannten <I-SUCCESS-->-TAGs eingebaut.

Erfolgsmeldungen innerhalb der UNSUBSCRIBE-EMAILS:

<! - - BODY- - >Sehr $$geehrter $geehrt e$$ $SSANREDESS $SNACHNAMVESS,
Si e wurden dann mit fol genden Daten

Emai | . $SEMAI LSS
Anrede : $$ANREDE$SS
Vor narme : $$VORNAMVESS
Nachname: $$NACHNAMVESS
Passwort: $$PASSWORDS$S

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- - >von f ol gendeni n
Newsl| et ter(n): <!--/SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- - >

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 1- - > -

Akt i en- Newsl etter<!--/SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 1- - >

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 2- - > - Neuer

Mar kt - News| et t er <! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 2- - >

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 3--> -

I nvest ment f ond- Newsl et t er <! - - / SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 3- - >
<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 4- - > -

| PO- Newsl et t er <! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 4- - >

abgenel det .

I hr Redaktions- Team

Di scl ai ner:

Sollten Sie diese eMail ungewol |t erhalten haben, bitten wir
Si e darum diese eMuil einfach zu ignorieren.
<!--/BODY-->

Hier finden Sie jetzt den gesamten UNSUBSCRIBE-EMAILS Part des Templates:


http://www.backclick.de/dokumentation/56/00001.html

<! - - UNSUBSCRI BE- EMAI LS- - >

<! - - SENDER- NAME- - >Abnel dung<! - - / SENDER- NAME- - >

<l --PRIORI TY-->3<!--/PRIORI TY-->

<l --TO - >$$VORNAMVESS $SNACHNAMESS<! - -/ TO- - >

<! --SUBJECT- - >Best ati gung | hrer Abmel dung<!--/SUBJECT-->

<! --BODY-->Sehr $$geehrter$geehrt e$$ $SANREDESS $SNACHNAVESS,

Si e wurden dann nmit fol genden Daten

Emai | . $SEMAI LSS
Anrede : $$ANREDE$S
Vorname : $$VORNAVESS
Nachnare: $$NACHNAMVESS
Passwort: $$PASSWORDSS

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- - >von f ol gendent n
Newsl| et ter (n): <! --/SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- - >

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 1- - > -

Akt i en- Newsl et t er <! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 1- - >

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 2--> - Neuer

Mar kt - News| et t er <! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 2- - >

<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 3- - > -

I nvest ment f ond- Newsl et t er <! - - / SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 3- - >
<! - - SUCCESS: REMOVED- NEWBLETTER- 4- - > -

I PO- News| et t er <! - -/ SUCCESS: REMOVED- NEWSLETTER- 4- - >

abgenel det .

I hr Redakti ons- Team

Di scl ai ner:

Sollten Sie diese eMail ungewol It erhalten haben, bitten wir
Sie darum diese eMail einfach zu ignorieren.

<!--/BODY-->
<! - -/ UNSUBSCRI BE- EMAI LS- - >



	Abmeldung

