Abonnenten An- und Abmeldung integrieren

Der Uibliche Weg, auf dem sich die Abonnenten lhres Systems an,- ab- und ummelden, fihrt Gber das Weblnterface.

Das Webinterface ist die Schnittstelle zwischen BACKCLICK, Ihrer Website und lhren Abonnenten. Es ist templatebasiert. Das bedeutet, dass Sie
das Aussehen der An-, Ab,- und Ummeldeseiten frei bestimmen kénnen. Dafur miissen lediglich Vorlagen (Templates) angelegt werden. Die Anzahl
der Templates ist von BACKCLICK nicht begrenzt. So ist es moglich, mit einer BACKCLICK-Installation Anmeldungsmasken in mehreren,
unterschiedlichen Layouts zur Verfiigung zu stellen.

BACKCLICK unterstitzt beim An- und Abmelden die zurzeit sichersten Standards, um ein wirkliches Permission-Email-Marketing zu garantieren. Das
sogenannte "double-opt-in" Verfahren tberpriift bei jeder Anmeldung, ob der zukiinftige Abonnent (Email-Adresse) auch die gleiche Person ist, die
sich mit dem Anmeldeformular angemeldet hat. So wird ausgeschlossen, dass Personen als Abonnenten aufgenommen werden, die sich nicht
angemeldet haben. Das wird Uberprift, indem der Inhaber der Email-Adresse eine Email erhalt, in der er einen speziellen Link zur Freigabe seiner
Anmeldedaten vorfindet. Erst nachdem dieser Link benutzt wurde, ist er Abonnent eines Newsletters und in BACKCLICK angemeldet. Der gleiche
Vorgang wird analog beim Abmelden durchgefihrt.

Das Weblnterface bietet aber noch weitere Funktionen. So ist es mdglich, auch Empfehlungen (recommendations) an Freunde auszusprechen. Diese
Funktion ist auch unter dem Namen "viral-marketing" bekannt und verhilft lhnen, ohne weitere Aktionen lhrerseits, zu weiteren Abonnenten. Die
bereits angemeldeten Abonnenten lhres Newsletters haben dabei die Mdglichkeit, Freunde, Bekannte oder Arbeitskollegen tiber Ihren Newsletter zu
informieren.

Zur Erleichterung der Template-Programmierung befinden sich Beispiele in der Auslieferungsversion. Sie finden diese Templates im Meni System -
Administration --> Weblnterface - Templates.

I WeblInterface-Templates I

Mandant: | Standard |Z|
Mandant
Mandanten-Id d A MName Typ Status Ersteller Aktion
Benutzer |Z| |Z| |Z|
1 BEISPIEL - Anmeldung Anmeldung aktiviert Vorname Nachname @’Q i
ﬁ Hauptmenii 2 BEISPIEL - Anmeldung (DOI) Anmeldung (Double-Opt-In) | aktiviert Vorname Nachname @’@ﬁ
& fif) Newsletter - Redaktion 3 BEISPIEL - Abmeldung Abmeldung aktiviert Vorname Nachname @’@m
4 BEISPIEL - Abmeldung (DOO) Abmeldung {Double-Opt-Out)  aktiviert Vorname MNachname @”Bm
5 BEISPIEL - Testnewsletter Testnewsletter aktiviert Vorname Machname @’Q hiiig
fiE] Abonnenten - Verwaltung & BEISPIEL - Passwort vergessen Passwort vergessen aktiviert Vorname Nachname B
@ Robinson - Verwaltung 7 BEISPIEL - Profil andern Profil andern aktiviert Vorname Nachname @’Q m
fi® Zielgruppensuche 8 BEISPIEL - Automatisch abmelden Automatisches abmelden aktiviert Vorname Nachname @’Q il
] BEISPIEL - Profil &ndern (Linkprotection)  Profil &ndern (Linkprotection) = aktiviert Vorname Nachname @’Qm
[ Newsletter - Archiv
10 BEISPIEL - Recommend Recommend - Funktion aktiviert Vorname Nachname @’Q il
88 E-Mail On Demand 13 Test Abmeldung aktiviert Vorname Machname @’Q il
@ Benutzer - Verwaltung 14 Test2 Abmeldung aktiviert Vorname Nachname @’@ m’
[ Verteilerlisten - Verwaltung i5 BEISPIEL - Persénliche Daten &ndern Perstinliche Daten &ndern aktiviert Vorname Nachname @’@ 1
16 Anmeldun: Anmeldung (Double-Opt-In aktiviert Vorname Machname
£ (I IMF- Verwaltung a g [ pt-In) B3y
17 ARCHIV (DEBUG-Test) Newsletter - Archiv aktiviert Vorname Nachname @’@ m
M Mandanten - Verwaltung 19 Test2 Profil &ndern aktiviert Vorname Machname B
Iﬂ-“ System - Administration 37 jtest-doi Anmeldung (Double-Opt-In) | aktiviert Vorname MNachname @’Qm
s 38 jtest-doo Abmeldung (Double-Opt-Out) | aktiviert Vorname Nachname @’Q m
= .
= 40 test Anmeldung deaktiviert Vorname Nachname @’Q il
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Abb. 3.5 - WeblInterface Templates (Beispiele im Auslieferungszustand)

Hier kbnnen Sie die Templates editieren, sich eine Vorschau anzeigen lassen oder die Templates I6schen. Bitte beachten Sie, dass alle
Beispieltemplates bei der Auslieferung AKTIVIERT sind. Die vorhandenen Templates melden auf die Verteilerlisten-IDs 1 bis 4 an. Sollten Sie das
nicht wiinschen, deaktivieren Sie die Templates, indem Sie das jeweilige Template editieren und den Template-Status auf deaktiviert einstellen.

Um nun die Templates in Ihre Internetseite einzubauen oder von anderen Internetseiten zu verlinken, gibt es mehrere Mdglichkeiten. Die einfachste
Maoglichkeit ist das Setzen eines Hyperlinks. Dieser Hyperlink ist folgendermafen aufgebaut:



http://domain.der.backclick.installation/bc/servlet/web.subscribe?tid=1 (anmelden)
http://domain.der.backclick.installation/bc/servlet/web.unsubscribe?tid=3 (abmelden)
http://domain.der.backclick.installation/bc/servlet/web.testletter?tid=5 (Testnewsletter)
http://domain.der.backclick.installation/bc/servlet/web.forgot_pw?tid=6 (Passwort vergessen)
http://domain.der.backclick.installation/bc/servlet/web.send2friend?tid=9 (Freundschaftswerbung)

Hier werden die verschiedenen Funktionen des Webinterfaces aufgerufen. Am Ende des Links wird eine Template-ID angehéangt, die das
entsprechende Template aufruft und damit verschiedene Layouts zuldsst. Die Template ID finden Sie in der Weblnterface-Templates Ubersicht
(Abbildung 3.5 -> erste Spalte).

Um nun von Ihrer Website zu einem Template zu verlinken, missen Sie im HTML-Code Anpassungen vornehmen und die Hyperlinks aufnehmen. Zu
Beispielzwecken haben wir der Installation von BACKCLICK eine exemplarische Landingpage beigefiigt. Diese finden Sie unter:

http://domain.der.backclick.installation/bc/web.html

Wir betrachten dazu direkt den HTML-Code fir die Hyperlinks, in denen sich Links befinden:

<TD bgcol or =" #D9E1E8" ><BR>
<H1>HI ER KGNNEN S| E DI E UNTERSCHI EDLI CHEN WEBI NTERFACES TESTEN</ H1>
<H2>
<P>Der fol gende Link fuhrt Sie zu ei nem Annel de- Tenpl ate.
<BR>
<A href="http://domain. der. backclick.installation/bc/servlet/web.subscribe?tid=1"
>News| et t er abonni eren</ A>
</ P>
<P>Der fol gende Link fuhrt Sie zu ei nem Annel de- Tenpl ate, in das di e Doubl e- Opt -1 n-Funktion
<BR>integriert ist.
<BR>
<A href="http://donuin. der. backclick.installation/bc/servlet/web. subscribe?tid=2"
>News| etter abonnieren (DA )</ A>
</ P>
<P>Der fol gende Link fihrt Sie zu ei nem Abnel de- Tenpl at e.
<BR>
<A href="http://domain. der. backclick.installation/bc/servlet/web.unsubscribe?tid=3"
>News| etter abbestel | en</ A>
</ P>
<P>Der fol gende Link fuhrt Sie zu ei nem Abnel de- Tenpl ate, in das di e Doubl e- Opt - Qut - Funkti on
<BR>integriert ist.
<BR>
<A href="http://domain. der. backclick.installation/bc/servlet/web.unsubscribe?tid=4"
>News| etter abbestellen (DOO) </ A>
</ P>
<P>Der nachste Link ruft ein Test-Newsletter-Tenplateauf.
<BR>
<A href="http://donuin. der. backclick.installation/bc/servlet/web.testletter?tid=5">Test-
Newsl etter zusenden | assen</A>
</ P>
<P>Password vergessen? Lassen Sie es sich zuschicken!
<BR>
<A href="http://donuin. der. backclick.installation/bc/servlet/web.forgot_pw?ti d=6">Passwort
zuschi cken | assen</ A>
</ P>
<P>Testen Sie di e Freundschaftswerbung<BR>( Recomrend- Funkti on).
<BR>
<A href="http://donuin. der. backclick.installation/bc/servlet/web.send2friend?ti d=9"
>Recommend- Funktion testen</A>
</ P>
</ H2>
</ TD>

Achten Sie darauf, die Beispieldomain "domain.der.backclick.installation" durch lhre eigene zu ersetzen. Um ein 'Profilandern Template'
aufzurufen, muss diesem bereits die Email-Adresse und das Passwort tibergeben werden. Dazu ist es notwendig, ein Formular in die Website
einzubauen. Ein Beispiel dazu:



<TD bgcol or =" #B2C1D1" >

<f orm net hod="post" action="http://domain.der.backclick.installation/bc/servlet/web.change_profile?
tid=7">

<TABLE border="0" hei ght ="100% wi dt h="100% cel | spaci ng="0" cel | paddi ng="0">
<TR>
<TD><BR>
<H1>HI ER K&NNEN S| E DI E CHANGE- PROFI LE FUNKTI ON TESTEN</ H1>
<BR><BR><BR>
<tabl e cel | spaci ng="0" cel | paddi ng="0">
<TR><TD al i gn="center"><H2>Bitte geben Sie hier lhre eMil-Adresse ein: </ H></ TD></ TR>
<TR><TD al i gn="cent er"><i nput type="text" name="EMAI L" size="24"></ TD></ TR>
<TR><TD><BR><BR></ TD></ TR>
<TR><TD al i gn="center"><H2>Bitte geben Sie hier |Ihr Passwort ein:</H2></ TD></ TR>
<TR><TD al i gn="center"><i nput type="text" nane="PASSWORD' size="24"></TD></TR>
<TR><TD><BR><BR></ TD></ TR>
<TR><TD al i gn="cent er"><i nput type="inmage" hei ght="15" wi dth="26" src="http://donmai n. der. backcli ck.
install ati on/ bc/i mages/ web/ submit_mgif" border="0"></TD></ TR>
</ TABLE>
</ TD>

Wie Sie konkret die Programmierung der Templates vornehmen, beschreibt das Kapitel Das webbasierte Abonnenteninterface.
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